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1. Definigdo
Conjunto de procedimentos que visa o cumprimento da legislagdo no que diz

respeito ao monitoramento da saidde do trabalhador. Cumprir com os
requisitos dos programas PCMSO e PPRA.

2. Critérios e Requisitos

2.1 A clinica médica disponibiliza sua agenda de atendimento para

a realizag@o de exames médicos;
2.2 A Comunicagéio é feita via Whatsapp para encaminhamento &

clinica e ao candidato/colaborador;
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Procedimentos para atendimento médico do trabalho. André Tavares

ATORES ENVOLVIDOS NO PROCESSO

RH = Corporativo CL = Clinica Médica PE = Pessoa
PROC/ ETAPAS CRIiTICAS DO PROCESSO
ATOR
! 1 RH

» Envia guia de exame médico via Whatsapp com data para atendimento (Anexo I);

l 2 CL

» Aprova/Altera — responde a R&H com encaminhamento (Anexo Il);

1
Il ‘ 3 RH » Comunica ao funciondrio/candidato via Whatsapp agenda médica (Anexo Il);
|
1 |
i ) 4 PE » Comparece para realizagdo do exame médico;
" \ 5 CL » Encaminha ASO do atendimento médico para controle;
| . 6 RH » Efetiva controles internos para efeito de exame periédico e/ou arquivo;

} 7 cL

»Mensalmente encaminha listagem de atendimentos com faturamento para os e-mails

tamara@Riviera.adm.br ; relacionamento@rh.adm.br .
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4. Visao do Processo (R&H / Clinica Médica)

R&H — Solicita Clinica R&H Comunica Clinica realiza
Agenda Aprova/Altera a pessod Atendimento
evento

Clinica R&H faz os
Encaminha
controles
ASO & R&H .
internos
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Administradora: Riviera Administradora Patrimontal Ltda

Empresa
CONDOMINIO MARESIAS

CNPJ:
01.852.140/0001-50

CEP:
11628-115

Funcionario:
ANDRE ALVES DE 1ESUS

Funcio:
ZELADOR(A)

RG:
6575959396

CPF:
034.249.685-95

Local do Atendimento:

Difgenes de Mattos, 234 ioja 02 - Boigucanga

Sdo Sebastido

Guia de Encaminhamento
Admissional

Data de Nascimento:
10/08/1984

Data do Exame:
23/02/2021

Horario:
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5. Anexo Il = Encaminhamento Agenda Médica

CONSULTORIA

em Salde Ocupacional

AGENDAMENTO

Prezados,

0 exame médico admissional do colaborador Sr. Luigi Rabbione Junior, foi
agendado para o dia 02/03/2021 (terca-feira) 4s 09:00 horas, na sede da Etica

Consultoria em Saidde Ocupacional, situada na Rua Luiz Pereira de Campos, n° 436 (ao
lado da KNN idiomas).

Pedimos que compareca com 10 (dez) minutos de antecedéncia do
exame, portando documento de identificacao com foto (RG, CNH, etc).

Caso o colaborador tenha historico recente de tratamentos médicos, os
documentos pertinentes devem ser encaminhados via e-mail
(eticaconsultoriaD1@hotmail.com) e/ou apresentados durante a realizacdo do exame
médico.

Att,
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